DOCUMENTO DE TRABALHO:

REVISAO DO REGULAMENTO REFERENTE AS MODALIDADES FORMATIVAS

Preambulo

De acordo com o n.2 2 do artigo 6.2, 0o n.2 1 do artigo 7.2 e 0 n.2 1 do artigo 19.2 do
Decreto-Lei 22/2014, de 11 de fevereiro, doravante designado por RIFCP (Regime Juridico da
Formacdo Continua de Professores), atribui-se ao Conselho Cientifico-Pedagégico da Formacao
Continua, que neste documento passa a ser identificado por CCPFC ou Conselho, a
responsabilidade pela acreditacdo das seguintes modalidades de formacdo: (i) Cursos de

Formac3o; (ii) Oficinas de Formac3o; (iii); Circulos de Estudos; (iv) Projetos e (v) Estagios?.

E de acordo com uma tal prerrogativa que o CCPFC possui um regulamento, em vigor
desde 1 de setembro de 2016, o qual tem vindo a servir de referéncia e suporte ao processo
de acreditacdo das acdes de formacdo que |he sdo submetidas pelas entidades formadoras.
Contudo, cerca de oito anos depois, este regulamento necessita de ser revisto, tendo em conta
as necessidades quer de se clarificarem objetivos, estratégias, compromissos e
responsabilidades, referentes as diversas modalidades de formacao, quer de se responder aos
novos desafios e exigéncias com que hoje se confronta a classe docente, em Portugal,
nomeadamente com a crescente utilizacgdo das novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicag¢do no campo da formacdo continua de professores. E o reconhecimento desta nova
realidade no campo formativo em questdo que justifica a inclusdo, neste regulamento (no seu
anexo 1), de um documento sobre os regimes de formacao online learning e blended learning,
através do qual se visa: (i) explicitar os conceitos estruturantes que suportam os regimes de
online learning e blended learning; (ii) legitimar, tendo como referéncia um tal quadro
concetual, algumas das prescricOes e orientacdes que se propéem neste regulamento e (iii)
produzir recomendacdes que possam ser Uteis ao nivel da reflexdo e concetualizacdo das

acoes e dos programas de formacao a desenvolver.

1o processo de reconhecimento e certificagdo das a¢des designadas na alinea d) do ponto n2 1 do art.2 6.2 RIFC, por «Agdes de
curta duragdo», conforme estabelecido no n.2 2 do artigo 19.2 do mesmo normativo legal, é da competéncia das entidades
formadoras», nos termos do Despacho n.2 5741/2015 do Secretario de Estado do Ensino e da Administragdo Escolar, publicado no
Diario da Republica, 2.2 Série, N.2 104, de 29 de Maio.



Assim, e tendo como referéncia o quadro legal em vigor, bem como a reflexdo que

tem vindo a ser produzida sobre as finalidades e as dinamicas que permitem caraterizar o

campo da formacdo continua de docentes, considera o CCPFC que se deverd estabelecer uma

relacdo congruente entre este regulamento e o facto das a¢Ges a serem desenvolvidas neste

campo poderem constituir-se como uma oportunidade para:

a)

b)

c)

promover o desenvolvimento da literacia curricular e pedagdgica dos professores,
enquanto objetivo vinculado ao desenvolvimento da sua literacia cientifica e
académica;

estimular a reflexividade docente sobre as suas praticas profissionais e as
condicBes do exercicio da profissdo, condicdo para que os professores possam
participar na construcdo do conhecimento profissional que lhes diz respeito;
estimular a transformacdo intencional e continua da reflexdo e das praticas
profissionais, contribuindo para projetos educativos de escola realistas e

desafiantes, capazes de incrementar, progressivamente, a qualidade da educacao.

Sdo estes objetivos estruturantes que justificam que as a¢ées de formacao a propor no

campo da formacdo continua de docentes obedecam a um modelo de formagdo que se

estrutura em torno de quatro principios estruturantes:

a)

b)

d)

estabelecer relagdes de interlocucdo exigentes e sustentadas entre os saberes e
a experiéncia dos professores e o conhecimento cientifico e académico, bem
como o conhecimento curricular e pedagdgico, respeitante as diferentes areas
do saber;

valorizar as experiéncias formativas de partilha e colegialidade profissionais
como fator de referéncia incontornavel a respeitar em qualquer uma das
modalidades formativas previstas;

promover o isomorfismo curricular e pedagdgico como condicdo formativa
estruturante da relacdo a estabelecer entre formadores e formandos;
estabelecer uma relagdo congruente entre objetivos, modalidades e estratégias

de formacao.

Serdo os objetivos atras enunciados e os pressupostos que configuram o modelo de

formacdo acabado de identificar que alicercam o novo regulamento, o qual se encontra

subdividido nas seguintes sec¢des:



Regulamentacdo da modalidade Curso de Formacao;
Regulamentacdo da modalidade Circulo de Estudos;
Regulamentacdo da modalidade Oficina de Formacao;

Regulamentacdo da modalidade Projeto;

vk wNde

Regulamentacdo da modalidade Estagio.

Por fim, ha dois principios fundamentais, referentes ao processo de operacionalizacao
das acbes de formacdo, seja qual for a modalidade considerada, que importa reafirmar: (i) as
acbes s6 podem ser realizadas apds a comunicacdo, por parte do CCPFC, da sua acreditagao,
devendo as entidades formadoras, antes do inicio da agdo, comunicar aos formandos os
termos da sua acreditagdo e (ii) as entidades formadoras sdo as Unicas entidades responsaveis
pela realizacdo das acGes que submetem ao CCPFC. Admitindo-se que nestas a¢Oes se podem
mobilizar parcerias com outras entidades, ndo se aceita que sejam estas entidades as

responsaveis pela submissdo das mesmas.



1. Curso de Formacao

O Curso de Formagdo é uma modalidade formativa que se justifica tanto para
familiarizar os formandos com uma dada tematica ou uma dada proposta de intervencao,
como para atualizar e ampliar o seu conhecimento e as suas reflexdes acerca das mesmas, de
forma a que, ao longo do processo formativo, se possa suscitar e potenciar a reflexdo dos
participantes no processo de formacado, tanto por via da diversidade das experiéncias e das
perspetivas dos docentes presentes como por via da acdo de interlocu¢do qualificada (Cosme,

20062) assumida pelo formador.

Tendo como exemplo o modelo de avaliagdo formativa como tematica estruturante de
um Curso de formacdo, diremos que os objetivos do mesmo, dada a natureza desta

modalidade formativa, poderiam ser definidos em funcao dos seguintes objetivos:

a) confrontar os formandos com informacdo relevante, credivel e pertinente sobre os
pressupostos, dimensdes politico-organizacionais, concec¢des, dinamicas
curriculares e pedagdgicas ou estratégias de avaliacdo relacionadas com o modelo
de avaliacdo formativa;

b) estimular a reflexdo dos formandos acerca deste modelo;

c) suscitar um confronto entre as conceg¢des e implicacdes resultantes da opgdo por
um modelo de avaliacdo formativa e as concecdes e praticas de avaliacdo dos

formandos.

Através deste exemplo o que se pretende é mostrar que um Curso de formacdo se
carateriza, enquanto modalidade formativa, por criar as condi¢des que permitam suscitar a
reflexdo dos formandos com o propdsito de, por esta via, se potenciar o seu processo de
autoformacdo contextualizada e cooperada. E uma tal reflexdo que justifica que os formadores
disponibilizem a informacdo necessaria, identifiqguem os desafios e os trabalhos a propor, bem
como organizem os contextos de formacdo como espacgos de relacdo e de partilha. Neste
sentido, é possivel realizarem-se trabalhos praticos e reflexdes sobre as praticas como
componentes da estratégia de desenvolvimento de um Curso de Formacao, o que significa que
tais trabalhos e reflexdes deixam de ser vistos como atividades exclusivas dos Circulos de

Estudos ou das Oficinas de Formagao.

2 Cosme, Ariana (2006). Ser professor: A acdo docente como uma agédo de interlocucéo qualificada. Porto: LivPsic.



Por fim, importa referir que as a¢Ges que se enquadram na modalidade «Cursos de
Formacdao» podem ser concretizadas quer em ambientes fisicos quer em ambientes online,

tanto no regime de online learning como no regime de blended learning.
1.1 - Dimensoes logisticas

Trata-se de uma modalidade formativa que deverd ter uma duracdo minima de 13
horas, podendo os grupos de formacdo ter um nidmero maximo de 30 formandos por acgdo,

qualquer que seja o ambiente de formacao considerado (ambiente fisico ou online)).

1.2 - Estrutura das agGes

Na modalidade «Cursos de Formagdo», tal como nas restantes modalidades formativas,
as entidades formadoras devem enunciar as razées que justificam a acdo, os objetivos da
mesma, os seus conteldos, as metodologias a utilizar, o regime de avaliagdo dos formandos, a
fundamentacdo da adequacao dos formadores propostos (caso tal se justifique) e a bibliografia

fundamental.
1.2.1 - Razées justificativas da agéo

A realizagdo de uma acdo de formagdo, na modalidade «Cursos de Formagdo», nos
diferentes ambientes considerados (fisico ou online) pode justificar-se em fun¢do dos mais
diversos tipos de razoes. Neste parametro, solicita-se a explicitacdo dessas razées, de forma
gue, a partir do mesmo, se possa compreender, num primeiro momento, a pertinéncia da acao
proposta, do ponto de vista do que se espera que essa a¢ao possa suscitar como oportunidade
formativa e, num segundo momento, permitir que o CCPFC disponha de referenciais de andlise
gue permitam aferir, posteriormente, a congruéncia da relacdo entre objetivos, modalidades e

estratégias de formagao.
1.2.2 - Objetivos a atingir

Espera-se que através da identificacdo dos objetivos da acdo de formacao se explicite
o que se espera que os formandos realizem com a sua participagdo na mesma, o que deve ser

congruente com as razdes que a justificam.
1.2.3 - Conteudos da agdo

A identificagdo dos conteudos de uma acdo de formagdo é uma operagcdo de
planeamento que implica conferir visibilidade aos conceitos ou quadros concetuais que
estruturam os momentos formativos a dinamizar e/ou as capacidades e atitudes que servem

de referéncia ao trabalho de formagdo a desenvolver nesses momentos.



1.2.4 - Metodologias de realizagdo da agdo

As metodologias em funcdo das quais se visa implementar uma a¢do de formacgao
devem ser congruentes, neste caso, com a modalidade formativa «Curso de formacdo» e,

igualmente, com as razdes que justificam a iniciativa formadora, os seus objetivos e conteudos.

No caso do «Curso de Formacdo» ndo se pode caraterizar esta modalidade formativa
nem como uma modalidade que se circunscreve, exclusivamente, a sessdes expositivas, como
se ndo fosse possivel, e até desejavel, a organizacdo de debates e de trabalhos de grupo, nem
como uma modalidade onde ndo ha lugar para a realizagdo de atividades praticas que suscitem
a reflexdo dos formandos. Importa recordar que ndo sdo as estratégicas que, sé por si,
permitem caraterizar as modalidades formativas, mesmo que se possa reconhecer a existéncia
de estratégias que se adequam melhor a determinadas modalidades formativas. Na
modalidade «Curso de Formacdo», o que é necessdrio é que se compreenda que as opcdes
metodoldgicas deverdo ser congruentes com o propdsito, recorda-se, de promover a reflexao
dos formandos, a partir da familiarizacdo, da atualizacdo, do alargamento ou aprofundamento
com uma dada problematica e praticas de intervencdo que sejam identificadas como
pertinentes, de acordo com os argumentos que sdo invocados nas razoes justificativas da acdo
e desde que respeitem o estipulado no art.2 52 do DL 22/2014, de 11 de fevereiro (RJFCP),

onde se identificam as areas de formacdo continua a privilegiar.

Caso se opte, pelos regimes de formacdo online learning ou blended learning, é
necessario definir em que situagGes formativas se preveem os momentos de comunicagdo
sincrona e os momentos de comunicag¢do assincrona®. Nestes momentos, o da comunicagdo
assincrona, é necessdrio que exista, obrigatoriamente, interacdo com o(s) formador(es). Se a
comunicagdo se circunscrever, apenas, a uma interagdo entre formandos e ndo se preveja a
participacdo do formador, estamos no dominio do trabalho auténomo, o qual, na modalidade

«Cursos de Formacao», ndo é contabilizavel como tempo de formacao.

Assim, no plano do curso de formagdo a apresentar ao CCPFC, deve ter-se em atengao

os seguintes aspetos:

3 Tal como se encontra definido no Anexo 1 deste documento, a “comunicacéo assincrona é a interacéo desenvolvida em tempo
ndo real, em que os formandos acedem a espagos de comunicagdo online que lhes permitem estabelecer interagdo com os seus
pares e formadores, em torno das temdticas em estudo; na comunicagdo assincrona € privilegiada a comunicagdo escrita ou oral,
em dispositivos existentes nos sistemas online de gestdo de aprendizagem, como por exemplo o Moodle, como forma de preservar
a flexibilidade espdcio-temporal” (p.25). Refira-se, ainda, que esta comunicagdo assincrona deverd acontecer em espagos online
partilhados por toda a comunidade virtual de aprendizagem, como o dispositivo Férum do Moodle, sendo que o tempo de
trabalho auténomo, como a interagdo com os conteldos, com os sistemas informaticos, ou ainda, o desenvolvimento de
atividades de aprendizagem sem intervencgdo do formador, ndo podera ser contabilizado como tempo de comunicagdo assincrona,
que obrigatoriamente, remete para a comunicagdo entre formador e formandos.



a) regime online learning, é obrigatério identificar, de forma explicita, e em
primeiro lugar, o tempo que se prevé que seja dedicado quer aos momentos de
comunicagdo sincrona quer aos momentos de comunicagdo assincrona, os quais
nao poderdo exceder os 25% do tempo de formagdo previsto. Em segundo lugar,
€ necessario definir as atividades relacionadas com os dois momentos de
comunicacdo atras referidos, expondo-se, para além disso, as razbes que
justificam as opcoes assumidas neste ambito;

b) Em regime blended learning, é necessario identificar os momentos de interagdo
em ambiente fisico e online. No caso das interagdes online que, de acordo com o
estipulado no Anexo 1, poderdo corresponder a um tempo de interagdes entre os
30% e os 79% do tempo de formacdo total previsto para realizar a acdo, é
necessario, igualmente, identificar, de forma explicita, o tempo que se prevé que
seja dedicado quer aos momentos de comunicagdo sincrona quer aos momentos
de comunicagdo assincrona, os quais, também neste ambito, ndo poderdo
exceder os 25% do tempo de formacgdo previsto. De igual modo, é necessario
identificar as atividades relacionadas com os dois momentos de comunicagdo
atras referidos, expondo-se, para além disso, as raz6es que justificam as opc¢des

assumidas neste ambito.

Compete ao CCPFC, em sede de acreditacdo das ac¢dOes, avaliar quer a congruéncia
entre a opgao pelos momentos de comunicagao sincrona ou pelos momentos de comunicagao
assincrona e os objetivos da acdo de formacdo, quer o que se prescreve, no ponto 2 do Anexo

1, acerca do referencial percentual para os regimes de online learning e de blended learning.

1.3 - Regime de avaliagdo dos formandos

No parametro em questdo é necessario que, na modalidade «Cursos de Formacao»: (i)
se identifiquem os critérios e os instrumentos de avaliagdo a mobilizar; (ii) se estabeleca uma
relacdo congruente quer entre tais critérios e instrumentos quer entre estes e as razdes que
justificam a ac¢do, os seus objetivos, conteldos e metodologias e (iii) se definam
procedimentos de avaliacdo em funcdo de instrumentos e de critérios que sejam plausiveis e

exequiveis.

Recorda-se que, de acordo com a legislacdo em vigor, o desempenho dos formandos
deve ser objeto de avaliacdo individual. Podendo este requisito ser resolvido por via da
realizacdo de trabalhos pessoais, ndo se descarta, se isso for clara e explicitamente justificado,

a possibilidade de haver momentos de cooperacdo e partilha para se produzirem os trabalhos



finais, desde que se prevejam procedimentos avaliativos rigorosos que permitam identificar,

qualificar e quantificar, nesse ambito, o contributo de cada formando.

Nos regimes de online learning e blended learning, as instituicdes de formacdo devem
definir metodologias de avaliagcdo que integrem avaliagdes num ambiente fisico ou através de
plataformas tecnoldgicas, que assegurem a fiabilidade da avaliacdo desenvolvida. No caso
particular do regime de online learning deve existir um momento de avaliacdo final

desenvolvido num ambiente virtual de comunicagao sincrona.

Recomenda-se, por fim, que os formadores elaborem um relatdrio, cuja importancia
estratégica importa valorizar. O que se espera é que neste relatério possam ser avaliados os
beneficios da acdo, os constrangimentos com que, eventualmente, o grupo de trabalho se
defrontou e que afetaram a qualidade da mesma, bem como propostas de a¢des futuras que
permitam prosseguir o trabalho de formacao realizado ou projetar outros tipos de a¢ées que o

curso de formacgdo possa ter suscitado.

1.4 - Fundamentagao da adequagdo dos formadores propostos

Este é um parametro que se justifica quando os dominios em que se encontram
qualificados os formadores propostos podem suscitar dividas sobre a adequacdo do seu perfil
aos conteudos da agdo. Por isso, as entidades formadoras devem esclarecer, de forma clara e
fundamentada, quais as experiéncias prévias e os saberes que permitem considerar que
estamos perante formadores competentes e capazes de dinamizar a agdo proposta. Importa
referir que este exercicio ndo garante a aceitacao tdcita, por parte do CCPFC, dos formadores
gue se encontrem nestas condi¢des. Estes podem ser aceites, recusados ou objeto de

aceitacdo excecional para aquela acdo especifica.

1.5 - Bibliografia fundamental

O CCPFC nao impde normas ou modelos prévios para se explicitar a bibliografia que
serve de suporte a acdo a realizar, como é o caso, por exemplo, do modelo APA ou do modelo
ABNT. O que se espera é que as entidades formadoras orientem os seus formadores a propor:
(i) listas bibliograficas congruentes com os conteuldos e os objetivos das a¢des propostas e (ii)
que, nestas listas, se identifiquem, claramente, os autores das obras, o ano da sua publicacdo,
os titulos das mesmas* e as editoras onde foram publicadas ou os sites onde se encontram

disponiveis.

4 No caso em gue estamos perante capitulos de livros ou artigos de revistas, é necessdrio identificar os titulos dos livros ou as
revistas onde se encontram esses capitulos utilizados ou esses artigos.



2. Circulo de Estudos

O Circulo de Estudos (CE) é uma modalidade de formacdo continua que consiste em
promover a participacdo dos formandos na exploracdo e reflexdo sustentadas sobre questdes
e desafios relevantes para o desempenho docente, de forma a identificar, a problematizar e a
clarificar tais questées e desafios, bem como de inventariar e refletir criticamente sobre as
possiveis respostas produzidas. Trata-se, pois, de uma modalidade que visa promover o estudo,
o debate e a reflexdo, em conjunto, sobre obras de referéncia e/ou de casos e/ou de situacGes
que sejam pertinentes e adequadamente justificadas. De um modo geral, ¢ uma modalidade
formativa que parte de uma problematica que importa clarificar, enquanto operacdo que

permite aprofundar e refletir sobre as respostas a produzir.

Para clarificar melhor a natureza desta modalidade formativa, recorre-se, mais uma
vez, ao exemplo do modelo de avaliagdo formativa como tema de um CE. Neste caso, justifica-

se a realizacdo de um CE para:

a) identificar, problematizar e clarificar o que constitui o modelo de avaliagdo
formativa, estudando, debatendo e refletindo sobre obras de referéncia;

b) identificar, para problematizar e refletir sobre praticas consequentes
desenvolvidas noutros contextos e/ou propostas na literatura, discutindo-se as
suas potencialidades, ganhos obtidos, obstaculos, tensdes, dificuldades e

equivocos.

Em dltima analise, os CE implicam que o grupo de formandos se encontre motivado
para se envolver na iniciativa ou até familiarizado com o tema, necessitando de o

compreender melhor e refletir sobre as suas implicagdes e exigéncias.

Por fim, importa referir que as acdes que se enquadram na modalidade «Circulo de
Estudos» podem ser concretizadas, respeitando-se as condi¢cdes definidas no ponto 2.2.4 deste
regulamento, referente as metodologias de realizacdo da acdo na modalidade de «Circulo de

Estudos».
2.1 - Dimensoes logisticas das agoes

Esta é uma modalidade formativa que devera ter uma duragdo minima de 13 horas,
organizada em funcdo de um cronograma que, de acordo com os pressupostos estruturantes
de um «Circulo de Estudos», devera ter em conta: (i) a plausibilidade da carga horaria que

deve ser disponibilizada, quer para o trabalho auténomo dos formandos quer para o trabalho



de formacdo em conjunto; (ii) a plausibilidade dos intervalos de tempo que se estabelecem
quer entre os momentos dedicados ao tempo de trabalho auténomo e os momentos
dedicados ao tempo de trabalho em conjunto, quer entre os diferentes momentos dedicados,

apenas, ao tempo de trabalho em conjunto.

E 0 mesmo tipo de preocupacdes que explica, igualmente, que os grupos de formacdo
tenham um n.2 minimo de 5 (cinco) e um n.2 méximo de 10 (dez) formandos por formador, e
20 (vinte) por agdo, seja para os CE que se desenvolvam exclusivamente em ambiente fisico,
seja para os que se desenvolvam nos regimes online learning ou blended learning. Assim, por
cada hora de formacdo conjunta (seja em ambiente fisico, seja em ambiente online®) é
contabilizada uma hora e meia de formacdo, para efeitos de certificacdo, ndo podendo o
Circulo de Estudos ter uma duracdo superior a mais do que um ano letivo, a ndo ser em casos

devidamente justificados.

2.2 - Estrutura das ac¢oes

Na modalidade «Circulo de Estudos», tal como nas restantes modalidades formativas,
as entidades formadoras devem enunciar as razées que justificam a acdo, os objetivos da
mesma, os seus conteldos, as metodologias a utilizar, o regime de avaliacdo dos formandos, a
fundamentacdo da adequacédo dos formadores propostos (caso tal se justifique) e a bibliografia

fundamental.
2.2.1 - Razées justificativas da agdo

A realizacdo de uma acdo de formacdo, na modalidade «Circulos de Estudo», seja em
ambiente fisico, seja nos regimes online learning ou blended learning, pode justificar-se em
funcdo dos mais diversos tipos de razdes. Neste parametro, solicita-se a explicitacdo dessas
razGes, de forma que, a partir do mesmo, se possa compreender, num primeiro momento, a
pertinéncia da acdo proposta, do ponto de vista do que se espera que essa acdo possa suscitar
como oportunidade formativa e, num segundo momento, permitir que o CCPFC disponha de
referenciais de andlise que permitam aferir, posteriormente, a congruéncia da relacao entre

objetivos, modalidades e estratégias de formacao.

5> Considera-se formagdo presencial conjunta em ambiente online, as iniciativas que ocorram em fung¢do do formato de
comunicagdo sincrona.
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2.2.2 - Objetivos a atingir

Espera-se que através da identificacdo dos objetivos da acdo de formacao se explicite
o que se espera que os formandos realizem com a sua participagdo na mesma o que deve ser

congruente com as razdes que a justificam.
2.2.3 - Conteudos da agdo

A identificagdo dos conteudos de uma acdo de formagdo é uma operacdo de
planeamento que implica conferir visibilidade aos conceitos ou quadros concetuais que
estruturam os momentos formativos a dinamizar e/ou as capacidades e atitudes que servem

de referéncia ao trabalho de formacao a desenvolver nesses momentos.

2.2.4 - Metodologias de realizacéo da agdo

As carateristicas da modalidade «Circulo de Estudos» (CE) ndo podem ser ignoradas
guando se concebe o modo de operacionalizar as acdes que se identificam com os
pressupostos, as finalidades e as dindmicas desta modalidade formativa. Um CE justifica-se
para discutir tematicas ou problematicas que se encontrem previamente identificadas no
ambito do processo de submissdo ao CCPFC, as quais determinam as razdes que as justificam,
os objetivos a atingir e os conteddos da ac¢do. Sera a partir da articulagdo com este conjunto de
compromissos prévios que se devem prever os momentos formativos estruturantes do CE, os

quais podem ser identificados em funcao da tipologia que se passa a apresentar:
a) Sessoes iniciais (ambiente fisico ou ambiente online)

Estas sessGes podem servir, entre outras coisas, para:
« apresentar o grupo de formacdo, o programa de trabalho e a dindmica de
funcionamento da ac¢do de formacao;
« clarificar a problemadtica e definir as questdes em funcdo das quais a mesma
podera ser objeto de operacionalizagdo;
« identificar os recursos que permitam o desenvolvimento da agao;

« planear o trabalho a realizar.

b) Trabalho auténomo

Y

« Tempo dedicado a identificacdo e interpelacdo das respostas as questdes
/problematicas escolhidas que se vdo construindo, através das quais seja
possivel sustentar uma reflexdo continuada, consistente e produtiva, a qual

tanto pode ser realizada individualmente como em pequenos grupos.
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« E necessario prever o nimero de horas necessario para, caso isso se justifique,
se operacionalizar o acompanhamento e o apoio tutorial, por parte dos
formadores, no ambito do tempo destinado ao Trabalho Auténomo a realizar

pelos formandos.
c) Sessdes intermédias (ambiente fisico ou ambiente online)

Estas sdo sessOes cuja funcdo é produzir os balancos possiveis do trabalho
realizado, partilhando-se as respostas e as reflexdes produzidas no tempo de
trabalho auténomo e, eventualmente, redefinindo as tarefas previstas ou os

recursos a utilizar.
d) Sessoes finais (ambiente fisico ou ambiente online)

Momento de apresentacdo e discussdo do trabalho realizado pelos
formandos, individualmente ou em grupo, de forma a: (i) identificarem-se os
consensos e/ ou as tensdes que decorrem do trabalho realizado, a partir dos
objetivos que o justificaram e (ii) definirem-se as implicacbes do trabalho
realizado, seja ao nivel da acdo docente a desenvolver, seja ao nivel de outras

propostas de formacgao.

Caso se opte pelos regimes formativos online learning ou blended learning, e tendo em
conta os objetivos e as dinamicas desta modalidade, todas as atividades terdo de ocorrer,

obrigatoriamente, na forma de comunicagao sincrona.

2.3 - Regime de avaliagao dos formandos

Ao nivel da avaliacdo dos formandos, é necessario, na modalidade «Circulo de
Estudos»: (i) identificar critérios e instrumentos de avaliacdo tdo plausiveis quanto exequiveis;
(ii) avaliar individualmente o desempenho dos formandos e (iii) estabelecer uma relagdo
congruente quer entre instrumentos e critérios de avaliacdo, quer entre estes e as razdes que

justificam a agdo, os seus objetivos, contetdos e metodologias de realizacdo da acao.

Recorda-se que, de acordo com a legislacdo em vigor, o desempenho dos formandos
deve ser objeto de avaliacdo individual. Tendo em conta os objetivos e a dindmica da
modalidade «Circulos de Estudo», ndo faz sentido que o desempenho de um formando num
CE seja avaliado, por exemplo, através de um teste ou de um questiondrio de satisfacdo. Cabe
a cada entidade formadora e aos formadores tomar decisdes neste ambito, ainda que se saiba

que num CE, os trabalhos individuais ou em grupo, as apresenta¢ées ou as intervencdes dos
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formandos tém de constituir, obrigatoriamente, fontes de informag¢do a serem mobilizadas no

ambito do processo de avaliacao.

Recomenda-se, também para esta modalidade formativa, que os formadores possam
elaborar um relatério com o propdsito de realizar o balango do impacto da agdo (pontos fortes,
constrangimentos ou resultados inesperados) e, eventualmente, apoiar o planeamento de

acoes no futuro.
2.4 - Fundamentacgdo da adequacgdo dos formadores propostos

Este é um parametro que se justifica quando os dominios em que se encontram
qualificados os formadores propostos podem suscitar duvidas sobre a adequacdo do seu perfil
aos conteudos da agdo. Por isso, as entidades formadoras devem esclarecer, de forma clara e
fundamentada, quais as experiéncias prévias e os saberes que permitem considerar que
estamos perante formadores competentes e capazes de dinamizar a agdo proposta. Importa
referir que este exercicio ndo garante a aceitacdo tdcita, por parte do CCPFC, dos formadores
qgue se encontrem nestas condi¢cOes. Estes podem ser aceites, recusados ou objeto de

aceitacdo excecional para aquela acdo especifica.
2.5 - Bibliografia fundamental

O CCPFC nao impde normas ou modelos prévios para se explicitar a bibliografia que
serve de suporte a acdo a realizar, como é o caso, por exemplo, do modelo APA ou do modelo
ABNT. O que se espera é que as entidades formadoras orientem os seus formadores a propor:
(i) listas bibliograficas congruentes com os conteldos e os objetivos das acdes propostas e (ii)
que, nestas listas, se identifiquem, claramente, os autores das obras, o ano da sua publicacao,
os titulos das mesmas® e as editoras onde foram publicadas ou os sites onde se encontram

disponiveis.

6 No caso em gue estamos perante capitulos de livros ou artigos de revistas, é necessdrio identificar os titulos dos livros ou as
revistas onde se encontram esses capitulos utilizados ou esses artigos.
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3. Oficina de Formagao

A Oficina de Formacgdo (OF) constitui uma modalidade formativa que se define em
funcdo de cinco polos complementares: (i) o polo da acdo; (ii) o polo da cooperacdo; (iii) o polo
da investigacdo sobre a pratica; (iv) o polo da reflexdo e (v) o polo da formacdo. Dai que numa
OF o trabalho auténomo, relacionado com a intervencao em territérios educativos, nas escolas
e nas salas de aula, da responsabilidade dos formandos, se deva caraterizar como um trabalho
de investigacdo e reflexdo cooperativa que ird alimentar um processo de formacdo, o qual se
inicia e termina em sessdes conjuntas, onde a partilha, as interrogacdes e as interpelacdes
evidenciam a possibilidade dos formandos acederem a outros modos de pensar o seu trabalho

como docentes e de intervir nos seus contextos de trabalho.

Por isso, a Oficina de Formacdo (OF) é uma modalidade de formagdo continua através
da qual se pretende envolver os formandos, ndo na aplicacdo de programas de acdo ou de
instrumentos, recursos e produtos pedagoégicos e/ou didaticos construidos por outros, mas no
desenvolvimento de projetos de intervencdo e/ou na construcdo de instrumentos, recursos e
produtos pedagdgicos que exigem a agdo, a investigacdo e a reflexdo desses formandos, de

forma contextualizada, participada e cooperativa.

Ainda que as atividades praticas constituam uma componente que permite caraterizar
as OF, ndo sdo estas atividades, sé por si, que conferem singularidade a esta modalidade
formativa. As atividades praticas das OF implicam que os formandos se tenham de envolver
num processo de investigacdo e reflexdo conjunta sobre as suas proprias praticas, com

implicagcGes tanto sobre o seu desempenho, como sobre as suas concecoes.

Comparando as atividades praticas nos CF com aquelas que se realizam nas OF, pode
considerar-se que nos primeiros, os CF, tais atividades, para além de serem facultativas, se
subordinam ao propdsito de criar situaces e recursos que facilitem a apropriacdo e/ou a
reflexdo sobre a informacdo que se discute e o conhecimento dos formandos. Nas OF, as
atividades praticas sdo obrigatdrias e constituem o préprio objeto do processo de formacao,
enquanto atividades que suscitam a investigacdo e a reflexdo pessoal e conjunta dos

formandos sobre o seu desempenho e as conceg¢bes que o sustentam.

Sendo expectavel que as OF tenham como referéncias experiéncias ja realizadas,
importa ndo confundi-las nem reduzi-las, no entanto, a momentos de treino para o exercicio
de func¢Ges ou para a assungdo de outros tipos de desempenhos. A monitorizacao do trabalho

dos formandos pode constituir um momento de formacgdo decisivo se puder estimular a sua
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reflexdo, ndo para avaliarem a que distancia se encontram do desempenho pretendido pelos
formadores, mas para tomarem consciéncia do que fazem, das condi¢bes a respeitar para
realizarem o que realizam e das suas implicacGes, em termos dos riscos e das vantagens da

acgdo que protagonizam.

Uma outra problematica a ter em conta nas OF diz respeito ao modo como se
estabelece a articulacdo entre o conhecimento académico ou cientifico e o conhecimento
curricular e pedagdgico, ndo sendo aceitavel, dadas as carateristicas desta modalidade de
formacao, que o conhecimento académico ou cientifico possa constituir a Unica e exclusiva
referéncia de iniciativas formativas relacionadas com a modalidade «Oficina de Formagdo». Ou
seja, nesta modalidade que obriga a intervenc¢Ges concretas em contextos educativos, ou nos
territorios onde estes se localizam, ndo se justifica o desenvolvimento de iniciativas formativas
gue tenham como Unico e principal objetivo a apropriacdo de conhecimento académico ou
cientifico que seja entendido como relevante. De igual modo, serd tida em conta, no ambito
das acbes que tenham como objetivo envolver os formandos na mobilizacdo de novas
estratégias e recursos metodoldgicos, a relacdo entre este objetivo e as particularidades dos

universos concetuais e heuristicos das areas curriculares.

Estamos perante um pressuposto que, entre outras coisas, tem implicacdes no perfil
dos formadores selecionados para dinamizar uma OF, dado que estes ndo podem ser
entendidos, apenas, como animadores ou facilitadores do trabalho, dos debates e das
reflexdes que os formandos protagonizam. Nao lhes competindo fornecer respostas prontas e
acabadas, é da sua responsabilidade, no entanto, contribuirem para que ocorram intervengdes
e debates desafiantes e qualificados, o que significa que a sua atitude como formadores nao
pode ser circunscrita, apenas, a uma disposicdo de tipo relacional ou, apenas, ao dominio de
estratégias e de recursos metodoldgicos e informdticos. A sua disponibilidade para
compreender, dialogar e estimular as intervencdes e os debates que os formandos deverao
protagonizar esta dependente, inevitavelmente e também, do conhecimento académico ou
cientifico que possuem para serem aceites, em termos do processo de acreditagdo, como

formadores qualificados para dinamizarem OF.

Importa referir que a OF é uma modalidade formativa que pressupGe que se assegure
que: (i) as exigéncias e os desafios sdo congruentes e exequiveis com as concecdes e as
praticas dos formandos e que (ii) se criem as condi¢cGes e as oportunidades para que estes se
envolvam em reflexdes pessoais e conjuntas, suficientemente significativas e empoderadoras,

sobre as praticas.
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De acordo com a metodologia que tem vindo a ser seguida, volta-se a propor um
exemplo, novamente a partir da problematica do modelo de avaliacdo formativa. No caso de
uma OF, e tendo esta problemdtica como referéncia, o que se pretende é que os formandos,
por um lado, desenvolvam iniciativas concretas junto dos seus alunos que possam ser
identificadas como reflexdes e praticas de avaliacdo formativa e, por outro, que reflitam, em
conjunto, sobre essa experiéncia, podendo ter uma oportunidade de ser apoiados no seu
processo de mudanca e, igualmente, poderem discutir possibilidades e/ou equivocos,

partilharem dificuldades e solucées, bem como refletirem sobre estas.

Por fim, chama-se a atencdo para o facto de as ac¢des que se enquadram na
modalidade «Oficinas de Formacdo», dada a natureza da mesma, objetivos e dinamicas

formativas, ndo poderem ser concretizadas em regime exclusivamente online learning.
3.1 - Dimensoes logisticas das agoes

Esta € uma modalidade formativa que, para ser acreditada, necessita de ter um n?
minimo de 5 (cinco) e um n2 maximo de 10 (dez) formandos, por formador, bem como uma
duracdo minima de 13 horas e um nimero maximo de 50 horas, organizada em funcdo de um
cronograma plausivel que seja congruente com os pressupostos de uma «Oficina de
Formacdo», (i) seja em termos da carga horaria que é disponibilizada para o trabalho
auténomo dos formandos; (ii) seja em termos da carga horaria que é disponibilizada para o
trabalho de formag¢do em conjunto; (iii) seja em termos dos intervalos de tempo que se
preveem entre os momentos de trabalho referidos no ponto anterior; (iv) seja em termos dos
intervalos de tempo que se estabelecem entre o tempo de trabalho auténomo e o tempo de

trabalho em conjunto.

Para além disso, as horas referentes ao trabalho auténomo devem ser, no minimo,
equivalentes ao n.2 total de horas previstas para: (i) a sessdo de apresentacdo; (ii) a(s)
sessdo/sessGes de formacdo qualificante; (iii) a(s) sessdo/sessbes intermédias (caso estas
estejam previstas) e (iv) as sessoes finais (Cf. ponto 3.2.4 deste regulamento, referente as
metodologias de realizacdo da acdo da modalidade Oficinas de Formagdo). Assim, por cada
hora de formacdo sincrona conjunta (seja em ambiente fisico, seja em ambiente online’?) sdo
contabilizadas duas horas de formacao para efeitos de certificacdo, ndo podendo a OF ter uma

duracdo superior a mais do que um ano letivo, a ndo ser em casos devidamente justificados.

7 Considera-se formagdo presencial conjunta online, as iniciativas que ocorram em fungdo do formato de comunicagdo sincrona.
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3.2 - Estrutura das ac¢oes

Na modalidade «Oficinas de Formacdo», tal como nas restantes modalidades
formativas, as entidades formadoras devem enunciar as razées que justificam a acdo, os
objetivos da mesma, os seus conteudos, as metodologias a utilizar, o regime de avaliacao dos
formandos, a fundamentacdo da adequacdo dos formadores propostos (caso tal se justifique)

e a bibliografia fundamental.
3.2.1 - Razdes justificativas da agdo

A realizacdo de uma OF, seja exclusivamente em ambiente fisico seja no regime
blended learning, pode justificar-se em fun¢do dos mais diversos tipos de razdes. Neste
parametro, solicita-se a explicitacdo dessas razdes, de forma que, a partir do mesmo, se possa
compreender, num primeiro momento, a pertinéncia da acdo proposta, do ponto de vista do
que se espera que essa a¢do possa suscitar como oportunidade formativa e, num segundo
momento, permitir que o CCPFC disponha de referenciais de analise que permitam aferir,
posteriormente, a congruéncia da relacdo entre objetivos, modalidades e estratégias de

formacao.
3.2.2 - Objetivos a atingir

Espera-se que através da identificacdo dos objetivos da acdo de formacdo se explicite
0 que se espera que os formandos realizem com a sua participagdo na mesma, o que deve ser

congruente com as razdes que a justificam.
3.2.3 - Conteudos da agdo

A identificacdo dos conteldos de uma acdo de formacdo é uma operacao de
planeamento que implica conferir visibilidade aos conceitos ou quadros concetuais que
estruturam os momentos formativos a dinamizar e/ou as capacidades e atitudes que servem

de referéncia ao trabalho de formagdo a desenvolver nesses momentos.

3.2.4 - Metodologias de realiza¢do da a¢do

As carateristicas da modalidade «Oficinas de Formacdo» (OF) ndo podem ser ignoradas
quando se concebe o modo de operacionalizar as acbes que se identificam com os
pressupostos, as finalidades e as dindmicas desta modalidade formativa. Dai que seja
necessario que, na proposta a submeter ao CCPFC, se prevejam os momentos formativos
estruturantes do CE, os quais podem ser identificados em func¢do da tipologia que se passa a

apresentar.
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Sessdo inicial (ambiente fisico)

o Apresentacdo do grupo de formacao, do programa de trabalho e da dinamica
do funcionamento da acdo, de forma a refletir-se sobre o trabalho a

desenvolver, bem como o modo como o mesmo vai ser desenvolvido;

Sessdo ou sessoes dedicadas a formacgdo qualificante (ambiente fisico ou
ambiente online)
« Os momentos de formacdo qualificante numa modalidade formativa como a OF
correspondem a momentos relacionados, eventualmente, com, por exemplo: (i)
a clarificacdo concetual e/ou interpelacdo das problematicas e dos quadros
concetuais que justificam e sustentam a acdo de formacdo; (ii) a explicitagcdo
das diferentes perspetivas que abordam tais problematicas, assim como a
andlise das mesmas e (iii) a identificacdo das respostas, ou dos esbogos de
respostas, disponiveis, de forma a analisar-se o seu potencial, limitagGes e riscos.
Sdo momentos de discussao tedrica cuja importancia decorre do vinculo com os
momentos de trabalho auténomo, no momento em que os enquadra, confere
significado, fornece orientagdes, permite a definicdo de objetivos e de critérios
de acdo ou suscita as condi¢cOes para refletir de forma rigorosa e produtiva
sobre os mesmos.

Nota:
As sessGes dedicadas a formacgdo qualificante, via online, terdo de ocorrer

obrigatoriamente no formato de comunicacgdo sincrona.
Tempo de Trabalho auténomo:

e Tempo dedicado a concretizacdo do programa de trabalho delineado, o qual
implica, igualmente, a producdo de registos capazes de vir a sustentar
momentos de reflexdo consistentes, em funcdo dos quais se possa promover
uma reflexdo acerca das vicissitudes e, eventualmente, do impacto das
iniciativas desenvolvidas, seja nas sessoes finais de apresentacao e partilha dos
trabalhos, seja no relatdrio de avaliacdo a redigir por cada um dos formandos.

e Os formadores terdo de disponibilizar um ndmero de horas equivalente a 20%
do tempo formacdo previsto, para acompanhamento e apoio tutorial ao

Trabalho Autonomo dos formandos.
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d) Sessdo ou sessoes intermédias (ambiente fisico ou online)

Sdo sessOes que se organizam para que os formandos, sob a orientagdo do

formador, possam discutir e refletir quer sobre propostas que tenham vindo a

adotar ou produtos que tenham vindo a construir no Tempo de Trabalho

Autéonomo, quer sobre duvidas que este tempo de trabalho tenha vindo a

suscitar que, dada a sua importancia formativa, merecam ser partilhadas;

Sao sessdes que podem constituir-se, ainda, como momentos de balanco e de
monitorizacdo do trabalho realizado, que sejam entendidos como necessdrios
para apoiar o desenvolvimento das acdes que os formandos protagonizam no

Tempo de Trabalho Auténomo;

Neste ambito, podem ser momentos que, decorrendo das necessidades
identificadas nas sessGes anteriores atras referidas, se poderdao configurar
como sessoes de formacdo qualificante.

Nota:

e As sessOes intermédias sdo opcionais quando o tempo de formagdo
previsto for inferior a 25 h, sendo obrigatdrias quando uma agao tiver uma
duracdo prevista igual ou superior a 25 h.

e  As sessOes intermédias poderdo ocorrer em ambiente fisico ou ambiente
online, desde que decorram obrigatoriamente no formato de comunicagdo

sincrona.

e) Sessoes finais (ambiente fisico)

Sdo sessOes dedicadas a apresentagdo e discussdao do trabalho realizado, através
do qual se possam produzir sinteses rigorosas, convenientemente sistematizadas e

capazes de consolidar os desempenhos subsequentes dos formandos.

Neste regime de formacdo deverdo cumprir-se as seguintes condicdes:

a. 0 tempo dedicado a sessdo inicial e a(s) sessdo/sesses dedicadas a formacao
qualificante ndo poderd exceder 30% do tempo de formagdo acreditado;
b.O tempo restante, dedicado a(s) sessdo/sessbes intermédias e as sessbes

finais, corresponde, no minimo, a 70% do tempo de formagdo previsto.

De forma a assegurar um intervalo de tempo produtivo e consequente entre o
Tempo de Trabalho Auténomo e os restantes momentos de formacdo atrads
referidos, prescreve-se que uma OF deve ter uma duracdo, minima, de 2 (dois)

meses.
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Nota:

A duragdo de uma OF serd uma varidvel a ser aferida em funcdo do tempo de
formacdo previsto, o qual, por sua vez, sera objeto de andlise, em sede de
acreditacdo das acbes, em fungdo da sua relagdo com os conteldos da acdo, as

dindmicas formativas previstas e o numero de formandos envolvido na OF.

3.3 - Regime de avalia¢ao dos formandos

E necessério, ao nivel da avaliacdo de uma OF: (i) identificar critérios e instrumentos de
avaliacdo tdo plausiveis quanto exequiveis; (ii) avaliar individualmente o desempenho dos
formandos e (iii) estabelecer uma relacdo congruente quer entre instrumentos e critérios de
avaliacdo, quer entre estes e as razdes que justificam a acdo, os seus objetivos, conteudos e
metodologias de realizacdo da acdo. Assim, e tendo em conta um tal pressuposto, o
desempenho de um formando numa OF terd de ter em conta, obrigatoriamente, quer o

trabalho realizado no tempo do Trabalho Auténomo quer nas sessGes conjuntas.

Recorda-se que, de acordo com a legislacdo em vigor, o desempenho dos formandos
deve ser objeto de avaliagao individual. Cabendo aos formadores e as entidades formadoras
definir o plano de avaliagdo das OF que propdem e dinamizam, é necessario que,
independentemente das especificidades das acdes, se valorize, como fonte de informacao que
se mobiliza para a avaliacdo final, quer o ja referido trabalho realizado no tempo do Trabalho

Autdnomo quer as reflexdes produzidas nas sessdes conjuntas.

Recomenda-se, também para esta modalidade formativa, que os formadores elaborem
um relatério com o propédsito de realizar o balanco do impacto da acdo (pontos fortes,
constrangimentos ou resultados inesperados) e apoiar o planeamento de ag¢des no futuro.
Tendo em conta a natureza de uma OF, do ponto de vista do envolvimento dos formandos e
da relagdo entre a acdo e o terreno educativo, pode a entidade formadora decidir que o
balanco atrds referido e a avaliagdo do impacto da acdo serdo realizados através, por exemplo,
de um encontro entre os formandos, meses depois da acdo ser encerrada ou de entrevistas

aleatdrias com alguns destes formandos.
3.4 - Fundamentacgdo da adequacgdo dos formadores propostos

Este € um parametro que se justifica quando os dominios em que se encontram
qualificados os formadores propostos podem suscitar duvidas sobre a adequacdo do seu perfil
aos conteudos da agdo. Por isso, as entidades formadoras devem esclarecer, de forma clara e

fundamentada, quais as experiéncias prévias e os saberes que permitem considerar que
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estamos perante formadores competentes e capazes de dinamizar a agdo proposta. Importa
referir que este exercicio ndo garante a aceitacdo tdcita, por parte do CCPFC, dos formadores
qgue se encontrem nestas condi¢cdes. Estes podem ser aceites, recusados ou objeto de

aceitacdo excecional para aquela agdo especifica.
3.5 - Bibliografia fundamental

O CCPFC nao impde normas ou modelos prévios para se explicitar a bibliografia que
serve de suporte a acdo a realizar, como é o caso, por exemplo, do modelo APA ou do modelo
ABNT. O que se espera é que as entidades formadoras orientem os seus formadores a propor:
(i) listas bibliograficas congruentes com os conteldos e os objetivos das a¢des propostas e (ii)
que, nestas listas, se identifiquem, claramente, os autores das obras, o ano da sua publicacao,
os titulos das mesmas® e as editoras onde foram publicadas ou os sites onde se encontram

disponiveis.

8 No caso em gue estamos perante capitulos de livros ou artigos de revistas, é necessdrio identificar os titulos dos livros ou as
revistas onde se encontram esses capitulos utilizados ou esses artigos.
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4. Projeto

O «Projeto» é uma modalidade de formacdo continua que sendo submetida ao CCPFC
por uma entidade formadora acreditada é proposta por um conjunto de formandos cuja
identificacdo se exige no formuldrio de acreditagdo. Trata-se, por isso, de uma modalidade
formativa que se adequa a ag¢Oes de formacdo que nascem da iniciativa conjunta de
professores que visam implementar outros tipos de respostas para lidarem com os mais

diversos tipos de desafios e de exigéncias profissionais com que se defrontam no quotidiano.

Neste sentido, a modalidade «Projeto» carateriza-se pelo seu carater pratico e
interventivo e pela importancia que se atribui a cooperacgdo entre os participantes como fator
decisivo no ambito do desenvolvimento do projeto, seja ao nivel da identificacdo do(s)
problema(s) que justifica(m) a iniciativa, seja em termos da partilha de questdes, propostas e
respostas que vao emergindo e construindo a medida que esse projeto se desenvolve, seja em

termos do processo de avaliacdo e reflexdo que tais questdes, propostas e respostas suscitam.

A dimensdo formativa desta modalidade encontra-se, assim, relacionada com o
reconhecimento, por parte dos formandos, que ha concecbes e a¢des educativas, estratégias
de gestdo e modos de relacionamento que sdo ineficazes, circunscritos, equivocos ou
contraditdrios. Afirma-se, igualmente, quando conduz estes mesmos formandos a
confrontarem as suas perspetivas, a tentarem compreender as perspetivas contrarias e, deste
modo, a desafiar-se e a tentar estabelecer metas e acGes consensuais para promoverem
respostas alternativas aquelas que justificam o seu envolvimento no projeto. Esta presente,
também, quando os conduz a mobilizar, de forma contextualizada, a informacdo tedrica
disponivel, a qual tanto pode servir de inspiracdo a sua acdo e reflexdo como, igualmente, a
constituir-se como objeto da sua interpelacdo. Finalmente, o impacto formativo do projeto
tende a concretizar-se quando estimula os professores a afirmarem-se como construtores do

conhecimento profissional que |hes diz respeito.

De uma maneira especifica, um «Projeto», como modalidade formativa, inicia-se com
uma reflexdo critica sobre a situacdo que se pretende alterar, incluindo a clarificacdo de
necessidades ou situacdes problematicas a enfrentar, partindo de um estudo circunstanciado
da realidade. Em seguida, deve colocar em evidéncia um problema, em concreto, o qual
justifica a proposta de solucdes desafiantes e exequiveis. Por fim, deve conter uma
planificacdo sistematica, integrada e original, tornando claras as estratégias a adotar, do ponto

de vista da investigacdo a realizar e das respostas a propor, enunciando-se as mudancas a
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introduzir e os resultados esperados. Deve, igualmente, ficar explicito o tempo, as atividades e

as contribuicGes esperadas de cada um dos envolvidos.

7

Por fim, importa referir que o ambiente fisico é aquele que melhor se adequa a
modalidade «Projetos», ainda que se admita a possibilidade de recorrer, residualmente e
quando isso se justifica, ao regime de blended learning (web facilitated)’, o qual pode

corresponder, no maximo, a 29% da totalidade do tempo de formacgao acreditado.

4.1 - Dimensoes logisticas das agoes

As acOes que se desenvolvam de acordo com a modalidade «Projeto» sdo acdes de
formacdo personalizadas, as quais sdo concebidas, por isso, a medida do(s) formando(s)
especifico(s) que participa(m) nas mesmas, sendo da sua iniciativa direta a proposta que a

entidade formadora apresentard ao CCPFC.

Para serem acreditadas, necessitam de ter um nimero minimo de um (1) e um nimero
maximo de sete (7) formandos, bem como uma duragdo minima de 13 horas e maxima de 50
horas. Dada a especificidade desta modalidade formativa serdo contabilizadas trés horas de
formacao, por cada hora presencial conjunta em ambiente fisico, ndo podendo o Projeto ter

uma duracgdo superior a um ano letivo, a ndo ser em casos devidamente justificados.
4.2 - Estrutura das agGes

Na modalidade «Projetos», tal como nas restantes modalidades formativas, as
entidades formadoras a enunciar as razdes que justificam a acdo, os objetivos da mesma, as
metodologias a utilizar, o regime de avaliacdo dos formandos, a fundamentacao da adequacao

dos formadores propostos (caso tal se justifique) e a bibliografia fundamental.
4.2.1 - Razdes justificativas da agdo

A realizacdo de uma acdo de formacao, de acordo com a modalidade «Projeto», pode
justificar-se em funcdo dos mais diversos tipos de razdes. Neste parametro, solicita-se a
explicitacdo dessas razoes, de forma que, a partir do mesmo, se possa compreender, num
primeiro momento, a pertinéncia da a¢do proposta, do ponto de vista do que se espera que
essa acdo possa suscitar como oportunidade formativa e, num segundo momento, permitir
qgue o CCPFC disponha de referenciais de andlise que permitam aferir, posteriormente, a

congruéncia da relacdo entre objetivos, modalidades e estratégias de formacao.

% Neste regime formativo especifico, a utilizagdo de ambientes online serve para facilitar o que costuma ser desenvolvido,
essencialmente, na geografia da sala de aula fisica, utilizando-se o ambiente virtual de aprendizagem quer para disponibilizar,
essencialmente, recursos e contetdos (repositério digital) quer para, de forma residual, se promover o desenvolvimento de
atividades de aprendizagem interativas.

23



4.2.2 - Objetivos a atingir

Espera-se que através da identificacdo dos objetivos da acdo de formacao se explicite
o que se espera que os formandos realizem com a sua participagdo na mesma, o que deve ser

congruente com as razdes que a justificam.

4.2.3 - Metodologias de realiza¢do da a¢do

A especificidade desta modalidade, implica que se reconhega que um projeto se
desenvolve em funcdo de trés fases estruturantes: (i) a fase do planeamento; (ii) a fase da

execucdo e (iii) a fase balanco final e da partilha dos resultados.

A fase do planeamento é o momento em que se: (i) identificam as evidéncias e as
razbes que justificam a proposta formativa a desenvolver, como resposta as necessidades de
mudanca identificadas; (ii) enuncia o problema a resolver e/ou as questdes que, em principio,
irdo orientar a reflexdo e a atividade dos formandos; (iii) define as atividades a desenvolver, o
modo como estas serdo desenvolvidas (por exemplo, a explicitacdo da estratégia de recolha de
dados), bem como os compromissos e os papéis dos formandos, do(s) formador(es) e,
eventualmente, de outros participantes; (iv) torna publico o processo e as estratégias de
monitoriza¢do das atividades atras referidas e dos resultados das mesmas; (v) identifica, caso
se justifique, os produtos que se espera que sejam produzidos e (iv) o modo como se vai
demonstrar que os objetivos previstos foram concretizados. Pode considerar-se que nesta fase
se tem em conta as razdes justificativas da acdao que constam do formulario a enviar ao CCPFC,
as quais terdo de ser objeto de interpelacado e de andlise, através da recolha de evidéncias que

poderdo estar na origem de uma clarificagdo mais precisa ou de reajustamentos.

No que concerne a fase da execucdo, importa referir que estamos perante uma
modalidade formativa que pressupde a existéncia de um elevado grau de liberdade e de
autonomia por parte dos participantes na acdo. E uma fase que estd sujeita a diferentes
condicionantes e constrangimentos, nomeadamente exégenos, sendo sempre possivel, em
resultado do processo de monitorizacdo atras referido, considerar possiveis reajustamentos,
incluindo deslizes temporais e reconsideracdo de objetivos, de procedimentos ou de

estratégias.

A terceira fase, a fase do balanco final e da partilha dos resultados, concretiza-se
através do processo de avaliagcdo e dos produtos resultantes do mesmo. Tendo em conta a
especificidade da modalidade em apreco e as exigéncias do processo de acreditacdo da acdo

por parte do CCPFC, pode considerar-se que é recomendavel, por um lado, que os resultados e
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as vicissitudes do projeto sejam objeto de apresentacdo e discussdao publica no(s) contexto(s)
onde o mesmo decorreu e, por outro, é obrigatdrio que cada formando tenha de elaborar um
documento onde produza uma reflexdo sobre o projeto cujos parametros se definem, de

forma genérica, no ponto 4.3.

Por fim, importa reconhecer a importancia e a especificidade do papel do formador
que, no caso desta modalidade formativa, assume o papel de coordenador de projeto, seja
como um elemento decisivo na fase do planeamento, seja na fase da execucdo, seja,
finalmente, na fase da avaliagcdo da acdo de formacgdo. Neste sentido, os formadores terdo de
estar acreditados no dominio a que a ac¢do diz respeito, assim como devem ter uma relagdo
prévia com os formados que permita que estes o possam reconhecer como coordenador das

atividades a promover.

Chama-se a atengdo, também, que, de acordo com o tipo de atividades a desenvolver
e os resultados a alcancar, pode ser desejdvel a intervencdo pontual de peritos e consultores,

gue agreguem contributos diferenciados nas diferentes fases do projeto.

4.3 - Regime de avaliagcdo dos formandos

E obrigatério que os formandos elaborem um trabalho onde, a partir dos objetivos
previstos, identifiquem quer aqueles que foram alcangados, explicando e justificando as razdes
dos sucessos ou dos insucessos. Sera de esperar, também, que neste ambito se possam propor
orientacdes e recomendacoes e, eventualmente, a proposta de realizacdo de outros projetos.
Admite-se que esta reflexdo seja coletiva e coordenada pelo formador, devendo a mesma ser
entregue, pelo menos, a entidade formadora, constituindo-se como o documento de suporte a

apresentacao publica dos resultados do projeto.

Uma outra componente da avaliacdo, obriga a que cada formando produza uma
reflexdo pessoal acerca do impacto do projeto quer ao nivel dos contextos onde o mesmo
ocorreu, quer ao nivel das suas concecdes, perspetivas e praticas. Trata-se de uma reflexao

gue devera alicercar-se em evidéncias que corroborem essa reflexao.

O facto de estarmos perante uma modalidade formativa que pode assumir formatos
diversos e imprevistos ndo permite que, neste regulamento, se definam pardametros
especificos para orientar a elaboracdo dos trabalhos de avaliacdo final do projeto. Tendo em
conta as orientacGes atras enunciadas, assume-se que a responsabilidade pela definicao de
tais parametros é do formador, o qual devera ter em conta os regulamentos relacionados com

a avaliacdo das acdes de formacdo acreditada, os objetivos e os compromissos definidos na
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fase do planeamento e os dados obtidos através do processo de monitorizagdo que foi sendo
desenvolvido. Tendo em conta a centralidade da dimensdo colegial do projeto, recomenda-se
gue os parametros em questdo sejam objeto de discussdo e negociacdo prévia com os

formandos.
4.4 - Fundamentacao da adequacao dos formadores propostos

Este € um parametro que se justifica quando os dominios em que se encontram
qualificados os formadores propostos podem suscitar dividas sobre a adequacdo do seu perfil
aos conteudos da acdo. Por isso, as entidades formadoras devem esclarecer, de forma clara e
fundamentada, quais as experiéncias prévias e os saberes que permitem considerar que
estamos perante formadores competentes e capazes de dinamizar a agdo proposta. Importa
referir que este exercicio ndo garante a aceitacdo tdcita, por parte do CCPFC, dos formadores
que se encontrem nestas condi¢cOes. Estes podem ser aceites, recusados ou objeto de

aceitacdo excecional para aquela acdo especifica.
4.5 - Bibliografia fundamental

O CCPFC nao impde normas ou modelos prévios para se explicitar a bibliografia que
serve de suporte a acdo a realizar, como é o caso, por exemplo, do modelo APA ou do modelo
ABNT. O que se espera é que as entidades formadoras orientem os seus formadores a propor:
(i) listas bibliograficas congruentes com os conteldos e os objetivos das a¢des propostas e (ii)
que, nestas listas, se identifiquem, claramente, os autores das obras, o ano da sua publicagdo,
os titulos das mesmas'® e as editoras onde foram publicadas ou os sites onde se encontram

disponiveis.

10 No caso em que estamos perante capitulos de livros ou artigos de revistas, é necessario identificar os titulos dos livros ou as
revistas onde se encontram esses capitulos utilizados ou esses artigos.
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5. Estagio

O Estigio é uma modalidade de formacdo continua cuja finalidade é o
desenvolvimento e o aperfeicoamento pratico de procedimentos, metodologias e técnicas
centradas na realidade dos diferentes dominios da vida escolar, o qual implica a imersao dos
formandos, sob supervisdo, num contexto educativo de acolhimento que tenha condi¢Ges

curriculares, pedagdgicas e organizacionais para concretizar os objetivos atras enunciados.

Tendo em conta a especificidade do Estagio, este ndo pode decorrer em mais do que

um ano letivo, a ndo ser em casos devidamente justificados.

Voltando a utilizar-se o tema do modelo de avaliacdo formativa como referente do
exemplo do que poderia ser uma acdo de formacdo que se realizasse como um estdgio,
diremos que isso se justificaria para que os formandos pudessem beneficiar do contacto com
contextos e docentes que desenvolvam de forma competente estratégias e procedimentos de
avaliacdo que, por isso, podem constituir referéncias de um projeto de formacao que justifique

a relevancia do estagio.

Por fim, importa referir que o desenvolvimento das atividades formativas emambiente
fisico é aquele que melhor se adequa a modalidade «Estagio», ainda que se admita a
possibilidade de recorrer, residualmente e quando isso se justifica, ao regime de blended
learning (web facilitated)'?’, o qual pode corresponder, no méaximo, a 29% da totalidade do

tempo de formacgdo acreditado.

5.1 - Dimensdes logisticas das a¢Ges

As agdes que se desenvolvam de acordo com a modalidade «Estdgio» sdo a¢des de
formacdo personalizadas, as quais sdo concebidas, por isso, a medida do(s) formando(s)
especifico(s) que participa(m) nas mesmas, sendo da sua iniciativa direta a proposta que a

entidade formadora apresentard ao CCPFC.

Para serem acreditadas estas acdes necessitam de ter um n2 minimo de 1 e um n?
maximo de 7 formandos, bem como uma dura¢cdo minima de 13 horas e um nimero maximo

de 50 horas.

11 Neste regime formativo especifico, a utilizagdo de ambientes online serve para facilitar o que costuma ser desenvolvido,
essencialmente, na geografia da sala de aula fisica, utilizando-se o ambiente virtual de aprendizagem quer para disponibilizar,
essencialmente, recursos e conteudos (repositorio digital) quer para, de forma residual, se promover o desenvolvimento de
atividades de aprendizagem interativas.
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5.2 - Estrutura das acoes

Na modalidade «Estagio», tal como nas restantes modalidades formativas, as
entidades formadoras devem enunciar as razdes que justificam a acdo, os objetivos da mesma,
as metodologias a utilizar, o regime de avaliacdo dos formandos, a fundamentacdo da

adequacdo dos formadores propostos (caso tal se justifique) e a bibliografia fundamental.

5.2.1 - Razées justificativas da agdo

A realizacdo de uma acdo de formacdo, de acordo com a modalidade «Estdgio», pode
justificar-se em funcdo dos mais diversos tipos de razoes. Neste parametro, solicita-se a
explicitacdo dessas razoes, de forma que, a partir do mesmo, se possa compreender, num
primeiro momento, a pertinéncia da acdo proposta, do ponto de vista do que se espera que
essa acao possa suscitar como oportunidade formativa e, num segundo momento, permitir
gue o CCPFC disponha de referenciais de analise que permitam aferir, posteriormente, a

congruéncia da relacdo entre objetivos, modalidades e estratégias de formacao.

5.2.2 - Objetivos a atingir
Espera-se que através da identificacdo dos objetivos da acdo de formacdo se explicite
o que se espera que os formandos realizem com a sua participagdo na mesma,, o que deve ser

congruente com as razdes que a justificam.

5.2.3 - Metodologias de realiza¢do da ag¢do

A especificidade da modalidade em jogo, implica que, do ponto de vista da submissdo
do projeto a apreciacdo do CCPFC, seja necessario: (i) identificar os objetivos do estagio; (ii)
identificar as razées que, do ponto de vista dos formandos, justificam a realizacdo do estagio;
(iii) identificar as condi¢des que a instituicdo de acolhimento oferece e justificar porque é que
estas condicGes se adequam aos objetivos enunciados; (iv) definir as acdes e as tarefas a
desenvolver e (v) explicitar o processo de monitorizacdo das atividades previstas e o modo
como se vai avaliar se os objetivos foram concretizados. Admite-se que, perante as vicissitudes
relativas ao processo de execucdo daquelas acOes e tarefas, estas possam ser revistas ou
recalendarizadas. Uma tal decisdo, sempre que ocorra, diz respeito, apenas, aos elementos
envolvidos no estagio, formando(s) e formador, o que tera de ser mencionado no relatério de

avaliacdo final.
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5.3 - Regime de avalia¢ao dos formandos

Dada a especificidade da modalidade formativa em causa, defende-se que
independentemente da avaliacdo a realizar para aferir o impacto do desenvolvimento do
projeto, que é um trabalho comum, é necessdrio que cada formando construa um portefélio
pessoal que constitua um repositdrio das suas reflexdes acerca da experiéncia vivida, o qual
implica que seja validado e avaliado pelo supervisor do estagio. O formato do portefdlio nao
pode ser prescrito neste regulamento, ainda que se possa considerar que uma experiéncia
pratica supervisionada, como é o caso do estagio, obrigue a elaboracdo de um documento
escrito que pode construir-se em torno de um diario de bordo onde se registem observacoes
(através de registos escritos, fotograficos e outros) ou se identifiquem experiéncias pessoais e
profissionais vividas durante o estagio e reflexdes subsequentes sobre as mesmas. E possivel,
ainda, se isso se justificar, que, entre outras iniciativas, se possam realizar entrevistas

individuais ou animar grupos de discussado focalizada.

E expectdvel, ainda, se os atores envolvidos o decidirem, fazer uma apresentacdo

publica do estagio que possam corresponder a um momento de partilha e de reflexdo.

Estas sdo propostas e ndo prescricdes, uma vez que as decisoes referentes a avaliacao
dos formandos dizem respeito a estes e aos formadores, podendo envolver, igualmente, a
entidade formadora. Estamos perante um processo que, como qualquer outro processo

formativo, deverd ser previamente negociado e definido.
5.4 - Fundamentagao da adequag¢ao dos formadores propostos

Este é um parametro que se justifica quando os dominios em que se encontram
qualificados os formadores propostos podem suscitar duvidas sobre a adequacdo do seu perfil
aos conteudos da agdo. Por isso, as entidades formadoras devem esclarecer, de forma clara e
fundamentada, quais as experiéncias prévias e os saberes que permitem considerar que
estamos perante formadores competentes e capazes de dinamizar a agdo proposta. Importa
referir que este exercicio ndo garante a aceitacao tdcita, por parte do CCPFC, dos formadores
qgue se encontrem nestas condi¢cOes. Estes podem ser aceites, recusados ou objeto de

aceitacdo excecional para aquela acdo especifica.

No caso da modalidade «Estdgio», a selecdo do formador adquire particular
importancia, dado que, para além da ja referida adequacdo do seu perfil aos contetddos da
acdo, é necessario respeitar outros parametros que justificam a sua selecdo como formador:

nomeadamente a sua relagdo com o contexto onde vai decorrer o estagio e, particularmente, a
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importancia do vinculo que assume com a experiéncia educativa concreta que justifica a
realizagdo do mesmo. Dai que se considere ser obrigatério, neste parametro, justificar as
razbes que presidem a selecdo do formador, explicitando aquele vinculo e outras razées que

justificam a escolha do formador.
5.5 - Bibliografia fundamental

O CCPFC nao impde normas ou modelos prévios para se explicitar a bibliografia que
serve de suporte a acdo a realizar, como é o caso, por exemplo, do modelo APA ou do modelo
ABNT. O que se espera é que as entidades formadoras orientem os seus formadores a propor:
(i) listas bibliograficas congruentes com os conteldos e os objetivos das a¢des propostas e (ii)
que, nestas listas, se identifiquem, claramente, os autores das obras, o ano da sua publicacao,
os titulos das mesmas'? e as editoras onde foram publicadas ou os sites onde se encontram

disponiveis.

12 No caso em que estamos perante capitulos de livros ou artigos de revistas, é necessario identificar os titulos dos livros ou as
revistas onde se encontram esses capitulos utilizados ou esses artigos.
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ANEXO 1

0S REGIMES DE FORMAGAO EM ONLINE LEARNING E BLENDED LEARNING

Este € um documento através do qual se pretende, em primeiro lugar, clarificar termos e
conceitos que, neste regulamento, se utilizam para identificar e configurar os diferentes
regimes de formacdo que integram ambientes virtuais de aprendizagem: o regime de online
learning e de blended learning. Em segundo lugar, no ultimo capitulo deste documento,
intitulado «Recursos Humanos e Tecnoldgicos», chama-se a atenc¢do para um conjunto de
condicbes que as entidades formadoras deverdo valorizar quando decidirem optar pelos

regimes de formacdo em online learning e blended learning.

DEFINICOES DE ONLINE LEARNING E BLENDED LEARNING
Online Learning

O Online Learning é o regime de formacdo que ocorre totalmente online, através de ambientes
virtuais de aprendizagem, que utiliza as redes de comunicagdo digital, a fim de disponibilizar
um conjunto de abordagens pedagdgicas e metodoldgicas e de potenciar a utilizacdo e
incorporagdo de recursos e interfaces tecnolégicos, de forma a promover a interagdo online

entre formandos e formadores, em espacos sincronos e assincronos de comunicacao.

Os avangos no dominio dos sistemas tecnoldgicos permitem a configuracdo de ambientes
virtuais de aprendizagem, com funcionalidades de integracdo pedagdgica, permanentemente
acessiveis a todos os participantes no processo formativo. A flexibilidade de tempo e de lugar
proporcionada pelo online learning permite que cada formando desenvolva o seu percurso
formativo ao ritmo que melhor se compatibiliza com a vida profissional. Neste regime as salas
de aula encontram-se conectadas a redes de conhecimento em permanente atualizacdo,
sendo que a hierarquia classica da relacdo entre formador e formando transforma-se num

ecossistema de conhecimento cada vez mais complexo.

O Online Learning caracteriza-se por um conjunto de tracos e caracteristicas de especial relevo:
uma dimensdo temporal, que apela a aprendizagem ubiqua (em qualquer tempo e em
qualquer lugar); uma dimensdo discursiva (representacdes do conhecimento multimodais e
hipermediaticas); uma dimensdo epistémica (formando como autor e produtor de
conhecimentos); uma dimensdo social (apelo a inteligéncia colaborativa e coletiva e a
aprendizagem entre pares); uma dimensdo material (utilizacdo de interfaces tecnoldgicos e
apelo a producdo de artefactos digitais); uma dimensdo cognitiva (apelo a metacognicio e a

reflexdo critica sobre os préprios processos de aprendizagem); e uma dimensdo avaliativa
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(inclui o feedback entre formador e formandos ou entre pares e a avaliacdo formativa)Em
suma, o Online Learning faz parte de uma nova ecologia educativa que muito tem contribuido
para a reconcetualizacdo do processo de ensino e aprendizagem. Sendo um conceito recente,
os fundamentos e sentidos da sua aplicacdo em contexto formativo sdo ainda diversos, no
entanto, pode considerar-se o Online Learning como uma evolucdo natural da modalidade de

Educacdo a Distancia.

Blended learning

Blended learning ou b-learning é o regime de formacdo que conjuga a aprendizagem em
espacos da geografia fisica com a aprendizagem em espagos da geografia virtual online,
através da integracdao de diferentes ambientes de interagdo (contexto de sala de aula fisica e
ambiente virtual de aprendizagem) e da combinacdo de diferentes abordagens e estratégias
pedagdgicas, bem como da diversificacdo de recursos e interfaces tecnolédgicos, com vista a

potenciar a aprendizagem.

Blended learning ou bLearning é um termo em lingua inglesa, que emergiu como um dos
conceitos pedagdgicos mais populares no inicio deste século XXI, tendo sido usado pela
primeira vez, em 2000, num documento intitulado e-Learning in Practice, Blended Solutions in
Action. Nos ultimos quinze anos, as experiéncias de educacdo e investigacdo em blended
learning aumentaram significativamente, fruto dos desenvolvimentos tecnoldgicos e como
resultado das diferentes iniciativas para inovar pedagogicamente, integrando as tecnologias
digitais nos sistemas de formacdo. E uma abordagem muito eficaz a ser aplicada no processo
de formacdo continua de professores, se existir uma compreensdo e uma justificacdo clara
para a incorporacao dos diferentes ambientes de aprendizagem e se as acGes nesses espacos

forem cuidadosamente organizadas e planeadas.

Uma das suas grandes vantagens é a flexibilidade: na forma como se gere o tempo, como os
conteudos sdao ministrados, como os formandos interagem com 0s recursos, com 0s seus pares
e com o formador e como permitem criar desenhos didaticos, quer centrados no formando
(user-centred design), quer no formador. Enquanto no ambiente online ou fisico, o regime é
escolhido e usado em exclusividade e, portanto, sem os beneficios do outro, o blended
learning pode oferecer uma experiéncia integrada e Unica. Isso significa que, se os formandos
estdo a aprender um contelddo de forma blended, os ambientes online e fisico atuam juntos
para fornecer uma experiéncia formativa integrada. A ideia fundamental é que o blended

learning envolva combinacdo real de quaisquer que sejam os ambientes de aprendizagem
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utilizados nas diferentes modalidades de formacao, quer sejam ambientes fisicos enriquecidos

com tecnologia digital, quer sejam ambientes online.

REFERENCIAL PERCENTUAL PARA OS REGIMES DE ONLINE LEARNING E DE BLENDED
LEARNING

Considerando as definicbes de online learning e de blended learning apresentadas
anteriormente e as diferentes possibilidades de combinacdo dos ambientes de formacao,
apresenta-se um referencial baseado na percentagem de conteldo disponibilizado em

ambientes fisico e online e que deve servir de referencial para a criacdo das diferentes acGes.

Online Learning (80%+) - A maioria ou todo o conteudo é disponibilizado online, sendo que a
interacdo, a comunicagao, sincrona e assincrona, e as atividades de aprendizagem acontecem

online.

Blended Learning (30% a 79%) — Existe uma articulagdo equilibrada evidente entre ambientes
online e fisico, sendo que uma percentagem substancial do conteudo é disponibilizada online,
promovem-se atividades e discussdes, sincronas e assincronas, online e na sala de aula fisica

de forma hibrida, fluida, combinada e integrada.

Blended Learning (Web Facilitated) (1% a 29%) - Uso de ambientes online para facilitar o que
é desenvolvido, essencialmente, na geografia da sala de aula fisica. Utilizacdo de um
ambiente virtual de aprendizagem para disponibilizar, essencialmente, recursos e
conteudos (repositdrio digital) e, de forma residual, para o desenvolvimento de atividades

de aprendizagem interativas.

COMUNICAGAO ONLINE

A comunicacdo é fundamental nos processos de ensino e aprendizagem. E a comunicagdo
online, ou seja, a interacdo mediada por tecnologia digital, ¢ um elemento indispensavel e
central, que permite a transacdo educacional entre todos os elementos: formadores,
formandos, conteldos e dispositivos tecnolégicos. A respeito da comunicagdo online, importa
sublinhar, que esta contém em si uma série de recursos que, quer do ponto de vista
interpessoal quer do ponto de vista cognitivo, permitem ultrapassar a distancia fisica
promovendo diferentes formas de presencialidade: social, cognitiva e de ensino. Com efeito, a
distancia transacional remete para uma distancia psicolégica e pedagdgica que ndo tem uma
relacdo necessdria com a copresenca fisica. Pode estar-se fisicamente préximo de um
formando e estar-se muito distante psicolégica e pedagogicamente dele, assim como se pode
estar geograficamente distante de um formando e estar-se muito préximo psicoldgica e

pedagogicamente, o que nos remete para a ideia de proximidade transacional e para a
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necessidade de promover processos pedagogicos, de natureza colaborativa e relacional, que
estimulem a presenca social, promovendo deste modo o desenvolvimento de comunidades

virtuais de aprendizagem.

Em ambientes digitais, a configuracdo, crescimento e reconfiguracdo progressivos dos fluxos
comunicacionais fazem com que estes se tornem mais densos e complexos dentro da rede de
ligacGes e relagOes. Neste contexto, os processos comunicacionais remetem para a ligagdo,
conexao e participacdo essenciais a relacdo pedagdgica. No mesmo sentido, a disponibilidade
e a interacdo assumem-se como variaveis comunicacionais significativas em contextos online.
Essa interacdo no digital acontece em dois formatos de comunicacdo, de forma sincrona e
assincrona, caracterizando assim a diferenca entre os tempos e os espacgos dos formadores e

dos formandos.

Formas de comunicagao online

A comunicacdo no digital acontece em dois formatos de comunicagdo, sincrona e assincrona,
caracterizando assim a diferenca entre os tempos e os espacos dos formadores e dos

formandos. A comunicacdo online assume dois formatos: sincrona e assincrona.

a) comunicagdo assincrona é a interacdo desenvolvida em tempo ndo real, em que os
formandos acedem a espacos de comunicacao online que lhes permitem estabelecer
interacdo com os seus pares e formadores, em torno das tematicas em estudo; na
comunicacdo assincrona é privilegiada a comunicagdo escrita ou oral, em dispositivos
existentes nos sistemas online de gestdo de aprendizagem, como por exemplo o
Moodle, como forma de preservar a flexibilidade espacio-temporal.

b) comunicag¢do sincrona é a interacdo desenvolvida em tempo real e que permite aos
formandos interagirem online com os formadores e com os seus pares para
participarem nas atividades formativas, esclarecerem as suas duvidas ou questdes,
apresentarem e discutirem trabalhos, individuais ou em grupo, em plataformas de

webconferéncia, como por exemplo o ambiente Zoom Colibri.

E ainda, importante, destacar que a interacio no ambiente virtual, também, pode e deve
ocorrer com os conteudos, os recursos digitais e com agentes conversacionais artificiais, no
entanto, esta interacdo nao pode ser considerada como comunicac¢do assincrona entre atores
humanos, mas sim como tempo de trabalho auténomo desenvolvido pelos formandos. Com
efeito, e considerando o desenvolvimento da ultima geracdo das tecnologias cognitivas

(Inteligéncia Artificial Generativa), note-se que a comunicacao, também, pode acontecer com
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agentes conversacionais artificiais, mas esta ndo deve ser contabilizada na carga horaria da

formacao ja que ndo ocorre entre atores humanos.

RECURSOS HUMANOS E MEIOS TECNOLOGICOS

As instituicdes de formacdo podem solicitar a acreditacdo de acdes de formacdo nestes dois

regimes quando disponham, cumulativamente, dos seguintes recursos humanos:

a)

b)

c)

d)

Um corpo de formadores que seja qualificado e especializado para a formacdo

online;

Um corpo de técnicos especializados com as qualificacdes adequadas e em numero
suficiente para prestar apoio individualizado aos formandos sempre que seja

necessario;

Uma equipa que retina competéncias técnico -pedagdgicas para colaborar com os

formadores no design dos diferentes ambientes virtuais de aprendizagem.

Para além dos recursos humanos enunciados as instituicdes de formagdo devem
ainda dispor de infraestruturas e sistemas tecnoldgicos que configurem um campus
virtual com funcionalidades de comunicacdo e interacdo pedagdgica,
permanentemente acessivel a todos os participantes no processo formativo, em
especial formadores e formandos, e cumprindo requisitos de seguranca da

informacao.
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